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„Geredet wird genug. 

Wir brauchen Beispiele.“ 
                                                                           

                                                       Johann Lafer, FAZ-Bericht vom 04.02.2012     

                                                                                       zum Thema Schulkantinen 

 

 

Sehr geehrter Interessent / sehr geehrte Interessentin, 

das oben stehende Zitat ist eine der Kernaussagen, die KantinOS sehr gut 

beschreiben. Unsere Firmen-Philosophie und gleichzeitig auch die von 

KantinOS ist folgende: Wir wollen Software „nutzbar“ machen. Software soll 

unterstützen, Arbeit abnehmen und Spaß machen. Gleichzeitig muss sie 

einfach in der Bedienung und flexibel anpassbar sein, um für aktuelle 

Wünsche und zukünftige Anforderungen erfüllen zu können. 

Niemandem nützt eine Standard-Software von der Stange etwas, wenn sie 

gleichzeitig starr und unflexibel ist. Solcherlei Software erfüllt vielleicht die 

Grundanforderungen, stößt aber oft nach kurzer Zeit an ihre Grenzen. 

Um dies auszuschließen, setzen wir auf volle Anpassbarkeit. Genau darin 

liegt unsere Stärke. Im Bereich der Schulverpflegung ändern sich sehr oft 

die Regularien, Ablaufstrukturen werden angepasst und es müssen in 

kurzen Zeitfenstern gesetzliche Änderungen bedacht werden. 

KantinOS ist keine Massenware. Wir wollen nicht durch Quantität, sondern 

durch Qualität glänzen. Gemeinsam mit Ihnen wollen wir uns ständig 

verbessern, um den bestmöglichen Erfolg zu erreichen: höchstmögliche 

Qualität in allen Prozessen - vom Zusammenstellen der Speisekarte bis hin 

zum Tagesabschluss. 

Wir freuen uns auf jede Herausforderung, die wir mit Ihnen meistern 

können. 

Mit den besten Grüßen, 

  Team KantinOS 
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Was dürfen wir Ihnen anbieten? 

einfach, schnell und zuverlässig 

Der Kunde wählt sein Produkt, wird identifiziert (z.B. durch den in 

der Basis integrierten Fingerabdruck-Sensor) und KantinOS 

übernimmt den Rest. Einfach – schnell – zuverlässig. 

Zusatzstoffe verwalten & zuweisen, um Allergie-Fälle 

auszuschließen 

Um Allergiefällen vorweg zu greifen, können Sie jedem erfassten 

Produkt die enthaltenen Zusatzstoffe zuweisen. Diese Angaben 

werden somit automatisch bei allen Menüzusammenstellungen mit 

abgedruckt. Zusätzlich warnt KantinOS, wenn ein Gast erfasste 

Allergien auf einen der Zusatzstoffe hat. 

Ampelsystem für Produkte 

Durch ein flexibles, farbiges Einteilungssystem können Sie alle 

Variationen eines Ampelsystems wie beispielsweise die Ampel-

Lebensmittelverordnung der EU oder eine Aufteilung in „fitness“, 

„Hausmannskost“ oder „Feinschmecker“ problemlos umsetzen. 

schneller Überblick 

Durch eine Kategorisierung der Mahlzeiten behalten Sie den 

Überblick. Ob „Bio“, „Diät“, „Hauptmenü“, „Vorspeise“ oder 

„Nachspeise“ – jedes Produkt hat seinen Platz und ist schnell und 

mit System aufzufinden. 

flexible Auswertungsmöglichkeiten 

Werten Sie alle Daten, die in KantinOS vorhanden sind leicht und 

durch wenige Klicks aus. Sie können Tages- oder Monats-

übersichten genauso einfach erstellen wie komplexe Auswertungen, 

um z.B. die Akzeptanz eines Menüs oder das Abfragen der 

Essgewohnheiten Ihrer Gäste zu analysieren. 

Getreu dem Motto „Darf‘s ein bisschen mehr sein?“ entwickelt sich 

KantinOS permanent weiter. Aus diesem Grund könne Sie sich immer wieder 

auf funktionale Anpassungen, die Ihnen den Alltag „versüßen“, freuen.  
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Funktionen 

Auszug des aktuellen Funktionsumfang (Stand 24.02.2012) 
Stammdaten 

 Mitarbeiter 

 Basisdaten inkl. Adressdaten, Kontaktdaten, Bilder 

 Login-Daten für die Software (Benutzername, Passwort, 

Fingerabdruck) 

 Kunden 

 Basisdaten inkl. Adressdaten, Kontaktdaten, Bilder 

 Zusatzdaten (Preisgruppe, Kundengruppe, Einrichtung) 

 Identifikations-Daten (Fingerprint, Guthaben-Karten) 

 Abrechnungsdaten (Betreuungsart, Menübindung) 

 Leistungsträger inkl. Kontodaten und Zahlungsweise 

 Produkte 

 Produktnummer, Name, Beschreibung, Fotos 

 Kategorisierung in Produktgruppen 

 Preisgefüge (MwSt., verschiedene Preise je nach 

Preisgruppe, Menübindung, Menükombination) 

 Sammel-/Menü-Produkt (Zuordnung von weiteren 

Einzelprodukten z.B. für die Menüzusammenstellung ) 

 Zusatzstoffe 

 Tageskarten / Favoriten 

 Erstellung und Ausdruck von Tageskarten 

 schneller und direkter Zugriff im Zahlvorgang 

 Listen, erweiterte Stammdaten: 

 Zusatzstoffe und -klassen 

 Kundengruppen 

 Leistungsträger 

 Betreuungsarten, Einrichtungen 

 Preisgruppen 

 Produktkategorien, Produktgruppen 

Buchungserfassung 

 schnelle Erfassung (z.B. proaktiv durch Fingerabdruck-Sensor) und  

Zahlungsabwicklung 

 Schnellanlage Neukunde innerhalb des Bestellprozesses 

 Kunden-Information auf extra Monitor (diskriminierungsfreie 

Darstellung) 
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Buchungsübersicht 

 Gruppierung nach allen Daten möglich, z.B. Kaufpreis, Datum, 

Einrichtung, Preisgruppe, Kundengruppe, Name 

 einfache Nachbearbeitung von Buchungen z.B. Stornierung einer 

Buchung, Änderung von Menge und Preis 

Tagesabschluss / Barkasse 

 Gesamtübersicht der Bar-Einnahmen / -Ausgaben 

 Erfassung von Einzel- & Sonder-Buchungen (Tagesabschluss, 

Bestandsbuchung, Storno) 

 hilfreiche Assistenten, z.B.  ein Zählassistent zur fehlerfreien 

Erfassung des Bargeldbestands / Kassenstands oder ein 

Bestandsbuchungs-Assistent 

Auswertungen 

 individuelle Auswertung aller vorhandenen Daten 

 flexible Pivot-Darstellung und einfache Filtermöglichkeiten 

 umfangreiche Darstellungsmöglichkeiten als Charts (Säulen-, 

Linien-, Kreis-, Balken-, Flächen-, Punkt-, Ring-Diagramm, 2D, 3D) 

 Export nach Excel (zur Weiterverarbeitung) 

Listen / Druck 

 Druck aller Listen und Übersichten 

 Druckvorschau inkl. Druck-Aufbereitung / -Bearbeitung 

 Datenspeicherung in alle gängigen Formate (PDF, HTML, MHT, RTF, 

Excel, Excel 2007, CSV, Text, Bild) oder direkten Versand als E-Mail 

Zusatzfunktionen 

 Integrierte Alarmfunktionen (z.B. Zusatzstoff-Prüfung, 

„Wiederholungs-Käufer“, Menübindung) 

 standardmäßig integrierte Fingerabdruck-Technologie (z.B. zur 

Identifizierung von Mitarbeitern oder Kunden)  

 automatische Updates 

 Live-Support (direkter Support auf Ihrem Bildschirm) 

 Backup / Datensicherung (“Ein-Klick”-Prinzip, automatisiert auf 

USB, Festplatte, Online-Speicher) 

 Import / Export (aller Daten als XML à  nahezu in alle Systeme zu 

importieren bzw. Export aus allen Systemen möglich) 

 Unterstützung von mehreren Bildschirmen 

 Funktionsfähig auf nahezu allen Windows-basierten Systemen 
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Ausblick auf zukünftige Funktionen (Schuljahr 2012 / 2013) 

Online-Portal / Online-Schnittstelle 

 Einbindung in Ihre Website (Layout, Darstellung, ...) 

 Produkt-Informationen (Nährwerte, Herkunft, ...) 

 Historie (was wurde wann gegessen?) 

 Onlineabrechnung (z.B. Sammelabrechnungen einsehbar) 

 Essenspläne (z.B. Ausdruck von Listen oder Coupons, Gutscheine) 

 Vorbestellung 

Zahlsysteme / Zahlmöglichkeiten 

 Aufladekarte 

 Kundenkarte (mit monatlicher Sammelabrechnung) 

 Barcodes (z.B. QR-Code) 

 EC- & Kreditkarte 

 Mobile Payment 

Administration 

 Lager- und Artikelverwaltung 

 Einkaufsplanung 

 erweiterte Kundendaten 

 grafische Erstellung von Bestuhlungsplänen / Tischplänen 

Zusatzmodule 

 Touchscreen-Bedienung 

 SMS- / MMS-Benachrichtigungen 

 Live-Statistik 

 

Dies sind nur einige der geplanten Funktionen, mit denen wir KantinOS zu 

einer allumfassenden Lösung weiterentwickeln wollen, die auf Ihre 

Bedürfnisse zugeschnitten ist. 

Niemandem nützt eine Software mit überladenem Funktionsumfang, wenn 

nur 50% davon wirklich benötigt werden aber einige gewünschte Funktionen 

nicht implementiert sind. 

Lassen Sie uns zusammen Ihr individuelles KantinOS entwickeln – diese 

Flexibilität gewährleisten wir Ihnen. 


